
質問レポート

質問 回答

1

Q&Aではなく要望ですみませんが、TOP画面の検索条件はユーザーごとに任意の順番に変更できるようにしていただきたいです。

（なかなかシェア検索→自分の検索に設定し直してもらえないので）

またグローバルメニューの表示/非表示や一覧画面のピックカラーもユーザー（またはセキュリティグループ）ごとに設定できるとありがたいで

す。

ご要望ありがとうございます。社内で共有させていただきます。今後のアップデートをご期待くださいませ。

2 フェーズの変更ですが、所定の情報や項目が入力されている場合のみ登録可能　などの制御は出来ませんでしょうか？ 現在の仕様では、出来かねますため、ご要望として、社内で共有させていただきます。今後のアップデートをご期待くださいませ。

3 検索条件の「項目」を追加することはできますか？

可能でございます。

カスタマイズ→詳細画面項目より、検索に追加したい項目の鉛筆ボタンをクリックいただき、「検索に使用する」のチェックを入れ、保存いただ

くことで、検索画面に表示させることが可能です。

4 〇日経過したら、フェーズが自動的に変更する　等の設定は出来ませんでしょうか？

現在の仕様では出来かねます。

ただ、一覧画面のピックアップカラー設定にて、「〇日経過」をわかりやすく色を付けることが可能です。

視覚的に見やすくなるかと思います。

また、検索条件より、「〇日経過」という条件を保存することができるので、フェーズを更新したいデータの一覧を出すことも可能です。

検索条件で一覧を出して、一括更新機能で、フェーズを更新していただくことで、手動にはなりますが、工数は少なくご対応いただけます。

上記代替案としてご検討くださいませ。

5
現在「テキスト1行型」で作成して運用している項目を「テキスト複数型」に変更はできない仕様だと思うのですが、現在入力されている内容を

残しながら変更したい場合は、どのように対応すると良いかお聞きしたいです。よろしくお願いいたします。

ご認識の通り、項目の形式を後から変更することは出来かねます。

その上で、エクスポート機能とインポート機能を使い、メンテナンスを行うことで、テキスト1行型の項目を新しく作成したテキスト複数型項目

へ内容を移行することが可能です。

【手順】

①移行先のテキスト複数行型の項目を作成する。

②移行を行う元の項目（テキスト一行型の項目）とリソースIDをエクスポートする。

③リソースIDをキー項目にして、①で新しく作成したテキスト複数行型の項目へインポート頂ければと思います。

6
＜要望＞

ご説明のあったカラー設定機能だけでなく、項目名の文字フォントを赤字や青字にするといった機能も欲しいです。

現在の仕様では出来かねます。

代替案といたしましては、項目名に絵文字を入れることが可能ですので、絵文字を頭につける等で目立たせることができます。


